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Kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzési szak nappali tagozat
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Felsdoktatasi alapozé modul
1. Munkaer6-piaci ismeretek 1+1 | 2 | K 2 30
2. Idegen nyelvi alapszintli ismeretek 0+2| 2 | Gy 2 30
3 Szak_mal és pénziigyi informacio feldolgozasi o+1| 2 |ay| + 2 15
alapismeretek 1.
4 Szak_mal és pénziigyi informacio feldolgozasi o2 |3 |ey| + 3 30
alapismeretek 2.
5. Uzleti kommunikécio 1+2 13 |Gy| + 3 45
Gazdasigtudomanyok modul
1. Kozgazdasagtani alapok 2+2 |5 |K 5 60
2. Vallalatgazdasagtani ismeretek 2+1 (2 |K 2 45
3. Marketing 2+1(4 |K |+ 4 45
4, Jogi alapok 24012 |K [+ 2 30
5. EU tanulmanyok 24012 |K [+ 2 30
Képzési ag szerinti modul
1. Pénziigy 24013 |K 3 30
2. Menedzsment 2403 |K |+ 3 30
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Szakmai torzsmodul
1. Vevdelégedettség és fogyasztovédelem 2+0 |3 |Gy 3 30
2. Statisztikai modszerek és szamitasok 1+2 |4 |Gy 4 45
3. | Uzleti informaciok elemzése 0+2 [2 |Gy 3 30
4, Kereskedelmi vallalkozasok miikddése 2+1(4 [K |+ 4 45
5. Marketingkutatas alapjai 0+2 |4 |Gy 4 30
6. Logisztika alapjai 2+0 |12 |K 2 30
7. Aruforgalom elemzése és tervezése 2+2 |4 |Gy 4 60
8. Szakmai idegen nyelv 0+2 |2 |Gy 2 30
Kereskedelmi szakirany
Szakirany specifikus modul
1. Kereskedelmi informatikai ismeretek 0+2 |4 |[Gy|+ 4 30
2. Gazdalkodas elemzése és tervezése 2+2 |4 |K |+ 4 60
3. Beszerzés és készletezés szervezése 1+2|3 |Gy |+ 3 45
4. Ertékesités szervezése 1+2 [3 |Gy 3 45
5. E-kereskedelem 240 |3 [K 2 30
6. Termékhasznossag és termékmenedzselés 2+1 |4 |[Gy|+ 4 45
7. Marketingeszk6zok a kereskedelemben 2+2 |5 [Gy |+ 5 60
8. Sales management 2+1 (3 [Gy 3 45
9. Kereskedelmi esettanulmanyok 0+2 |2 |Gy 2 30
10. | Szakdolgozati konzultacio 0+1 [1 [Gy 1 15
11. | Osszefiiggd szakmai gyakorlat* Gy [+ | 30 560
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Marketingkommunikéacio szakirany
Szakirany specifikus modul
1. Marketingmenedzsment ismeretek 2+1 |5 |Gy|+ 3 45
2. Marketingeszk6zok a kereskedelemben 2+2 |5 |Gy|+ 3 45
3. Szolgaltatasmarketing 2+0 |3 |Gy |+ 2 30
4. ATL eszkozok 1+2 |3 |Gy|+ 3 45
5. | BTL eszkozok 0+2 |2 |Gy 2 30
6. Médiapiaci ismeretek 1+1|3 |Gy 2 30
7. Marketingtervezés 0+2 |2 [K 3 45
8. PR és szponzoralas 1+2 |2 |K |+ 2 30
9. On-line marketing 2+1 |4 |Gy |+ 2 30
10. | A marketing kommunikaci6 jogi vonatkozasai 2+0 |2 |K 2 30
11. | Szakdolgozati konzultacid 0+1 |1 |Gy 1 15
12. | Osszefiiggé szakmai gyakorlats Gy |+ 30 560




Megnevezés Félév g
1 2 3 4 gl %
S @
3 8 3 8 = o S
= 5| 2| ¢ 5| 2| ¢ 5| 2| = 5 gl 8| & 2
Kédszam | Tananyagegység / Tananyagelem S & e ) ~| = ) X2 = e ~2 =2 2 S © g
< = N < = 3 < _ 3 < = 3 . - N N
1Sl ElS] 2|3l &l 5| 2|8 &S| 2|8 &5 3] = 22
o L ‘E O o - \g [5) o o ‘E 153 o bt \S o » =) D E
M| Y] A M M ¥| wn| m M | X)) opn| M| M | X]| sn] A O o M S
Kereskedelmi logisztika szakirany
Szakirany specifikus modul
1. Marketingcsatorna menedzsmentje 1+2 |2 |K 3 45
2. Raktarlogisztika 1+2 |5 |Gy]|+ 5 45
3. | Elosztasi logisztika 1+1 |2 [K 3 30
4, Kereskedelmi informatikai ismeretek 0+2 (4 |[Gy|+ 2 30
5. Ellatasi lanc menedzsment 2+1(3 [K 3 30
6. Kiskereskedelmi technologia 2+2 [5 [Gy|[+ 5 45
Logisztikai esettanulmanyok a
+
! kereskedelemben 0+2 |2 Gy 8 30
8. Logisztikai tevékenységek értékelése 1+1 |2 |Gy 3 30
9. Beszerzési logisztika menedzsmentje 2+0 |12 [K |+ 2 30
10. | Termékhasznossag és termékmenedzselés 2+1 |4 [Gy|+ 3 45
11. | Szakdolgozati konzultacid 0+1 |1 |Gy 1 15
12. | Osszefliggd szakmai gyakorlats 560 [30 [Gy |+ 30 560
*4.szemeszterben gazdalkodo szervezetnél letdltendd gyakorlat
Osszesen Kereskedelmi szakirany 193 esi 2 63‘;(;:} 1135 Zi % 33‘;(;:1! 11%1 Zi ¥ 37‘;(;/']' 0% e 1
Osszesen Marketingkommunikacié szakirany 138?; 2 63';(;'1! 115 ii 82 652(;']' llie; 3 47‘;(;'; 560 | 30 Loy [ 120 1125
Osszesen Kereskedelmi logisztikai szakirany 1‘;?2‘ 2 722(;,'} ﬁii 82 ZZ‘;,IJ' 11%2‘: 81 g ;;}" 560 130 loyi |120 1125

Elmélet — gyakorlat szakirinyonként (el6adas és szeminariumok aranya)

Kereskedelmi: 49,3-50,7%
Marketingkommunikacio: 50,7-49,3%
Kereskedelmi logisztika: 49,3-50,7%




A képzés teljesitésének kritériumkdvetelményei:

Ssz. Megnevezés IdGtartam Teljesités hatarideje Igazolasa

1. Testnevelési foglalkozasokon vald részvétel 30 ora 3. szemeszter vége testneveld alairas
a meghirdetett sportagakbol és (egy félévben teljesitve)
mozgasformakbol valasztva

2. | Nyari vallalati gyakorlat 80 ora 3. szemeszter kezdete

szakfelelosi alairas a gyakorlati
igazolas alapjan




Az alapképzésbe val6 kreditbeszamitas terve

Kereskedelem és marketing
felsdoktatasi szakképzési szak
Kereskedelmi szakirany

Kereskedelem és marketing

alapképzési szak

Modul Tantargy Kredit Ismeretkor Tantargy Kredit
Kulcs- Szakmai és pénziigyi | 2 | Mddszertani
kompetencia 1nf0rmac19 . Informatika 1 9
feldolgozasi
alapismeretek 1
Szakmai és pénziigyi | 3
mformamf’ : Informatika 2 3
feldolgozasi
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikacio 3 | Uzleti Uzleti kommunikacio 3
alapozé
Gazdasag- - 3 | Elméleti -
tudomanyok Penziigy alapoz6 Penziigy 3
Jogi alapok 2 | Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulmanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 | Uzlet . Marketing 4
alapozo
Menedzsment 3 | Ulet . Menedzsment 3
alapozé
Szakmai Vevoelégedettség ¢és| 3 | Alapszak Vevoelégedettség  és 3
torzs fogyasztovédelem torzs fogyasztovédelem
Aruforgalom 4
elemzése és tervezése Kereskedelem 5
Szakirany Gazdalkodas elemzése | 4 gazdasagtana
és tervezése
Kereskedelmi 4 | Specializacio | Kereskedelmi 4
informatikai ismeretek informatika
Szakmal t6rzs Logisztika alapjai 2
Szakirany Beszerzés és| 3 AIE{p szak Logisztika 4
. . . torzs
készletezés szervezése
Ertékesités szervezése 3
Termékhasznossag és | 4 | Alapszak Termékhasznossag és
. . ) . . 4
termékmenedzselés torzs termékmenedzselés 1
Marketing eszkdzok a| 5 | Alapszak Kereskedelmi
) . 5
kereskedelemben torzs marketing
Gyakorlati Osszefliggd szakmai | 30 Féléves szakmai 30
gyakorlat gyakorlat
Osszesen 84 Osszesen 77




Kereskedelem és marketing
felséoktatasi szakképzési szak
Kereskedelmi logisztika szakirdny

Kereskedelem és marketing

alapképzesi szak

Modul Tantargy Kreditl Ismeretkor Tantargy Kredit
Kulcs- Szakmai és pénziigyi 2 | Modszertani
kompetencia | informacio feldolgozasi Informatika 1 2
alapismeretek 1
Szakmai és pénziigyi 3
informéacio feldolgozasi Informatika 2 3
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikaci6 3 | Uzleti Uzleti kommunikacio 3
alapozd
Gazdasag- - 3 | Elméleti A
tudomain%/ok Penziigy alapoz6 Penziigy 3
Jogi alapok 2 | Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulméanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 |Uzlet , Marketing 4
alapoz6
Menedzsment 3 | Uzlet . Menedzsment 3
alapoz6
SZ akmai Vevoelégedettség és A:Iapszak Vevoelégedettség ¢s
torzs s 3 | torzs > 3
fogyasztovédelem fogyasztovédelem
Kereskedelmi 4 | Specializacio | Kereskedelmi 4
informatikai ismeretek informatika
Szakmai
torzs Logisztika alapjai 2
Alapszak _
Szakirany Beszerzési logisztika | 2 téﬂzs Logisztika 4
menedzsmentje
Elosztési logisztika 2
Termékhasznossag  és | 4 | Alapszak Termékhasznossag és 4
termékmenedzselés torzs termékmenedzselés 1
Raktérlogisztika 5 | Specializacio IKer_esk_edelmi 5
ogisztika
Kiskereskedelmi 5 | Specializaci6 | Kereskedelmi 5
technologia lizemszervezes
Gyakorlati | Osszefiiggd szakmai | 30 Féléves szakmai 30
gyakorlat gyakorlat
Osszesen 79 Osszesen 77




Kereskedelem és marketing
felsooktatdsi szakképzési szak

Marketingkommunikdcio szakirany

Kereskedelem és marketing

alapképzési szak

Modul Tantargy Kredit| Ismeretkor Tantargy Kredit
Szakmai és pénziigyi
informacio feldolgozasi 2 Informatika 1 2
alapismeretek 1 Modszertani
Kulcs- P Sr—
kompetencia Szakmai és pénziigyi
informacio feldolgozasi 3 Informatika 2 3
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikacio 3 | Uzleti alapozd| Uzleti kommunikécio 3
Gazdasag- Pénziigy 3 Elgnggl Pénziigy 3
tudoményok Jogi alapok 2 | Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulmanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 | Uzleti alapozd| Marketing 4
Menedzsment 3 | Uzleti alapozd| Menedzsment 3
SZ akmali Vevdelégedettség és A:Iapszak Vevoelégedettség és
torzs . 3 torzs > 3
fogyasztovédelem fogyasztovédelem
Marketingmenedzsment 5 Marketingmenedzsment | 5
Marketingeszkozok a 5 Kereskedelmi marketing | 5
kereskedelemben
Szolgaltatdsmarketing 3 Szolgaltatasmarketing 3
ATL eszkdzok 3
- Al K . s
Szakirany BTL eszkozok 2 térigsza l:l\-/[arketlngkommumkamo 5
PR és szponzoralas 2 '
On-line marketing 4 Specializacid On-line marketing 4
. Osszefiiggd szakmai Féléves szakmai
Gyakorlati gyakorlat 30 gyakorlat 30
Osszesen 79 Osszesen 77




A szakmai gyakorlat rendszere

A féléves szakmai gyakorlat az elméleti tanulmanyok lezarasat kovetéen egy félév idétartamu, (14
hét, 560 ora), 30 kredit értéki képzési egység.

A kereskedelem ¢és marketing felsdoktatasi szakképzésben résztvevé hallgatok szakmai
gyakorlatanak célja, hogy a hallgatok olyan szakmai kompetenciakkal rendelkezzenek, amelyek
képessé teszik Oket a szakképzettségnek megfeleld munkakorok betoltésére. A magas szinvonalu
gyakorlatorientalt képzés keretében a szakmai gyakorlat kiemelt hangsulyt kap, amely vallalkozasnal
letoltendd Osszefiiggd szakmai gyakorlatként komplex médon tdmogatja a kompetencidk elérését.

Az Osszefiliggd szakmai gyakorlat célja, hogy a hallgaté gazdalkodo szervezeti kornyezetben fejlessze
tudasat ¢€s az elvart kompetenciakat, amelyek birtokdban képessé valik adott munkakor ellatasara.
Ennek keretében a szakmai gyakorlohelyet biztositd vallalkozas:
- valos szakmai tartalommal tdmogatja a hallgat6 képzését
- a szakképzettségéhez igazodd munkakorben (munkakorokben) foglalkoztatva, lehetéveé
teszi az elméleti ismeretekre alapozott gyakorlati feladatok elvégzését, ezzel tdmogatva a
szakmai tapasztalatok megszerzését,
- lehetdvé teszi a szakma gyakorldsdhoz sziikséges munkavallaloi kompetencidk
munkafolyamatokban torténd fejlesztését és gyakorlati jartassagok megszerzését
- biztositja a munkafolyamatokban a személyi kapcsolatok és egyiittmiikodés, az értékeld és
onértékeld magatartds, valamint az innovacids készség fejlesztését.

A szakmai gyakorlat a Szolnoki Fdiskola altal meghatarozott képzési tevékenység, amelyet a képzési
¢s kimeneti kovetelményekben meghatdrozottak szerint a felsdoktatdsi szakképzési programnak,
illetve a szak tantervének megfelelden terveznek, szerveznek és értékelnek. A szakmai gyakorlat
programjat a foiskola a KKK ¢és a feltart munkaerd-piaci kompetencia elvarasok alapjan késziti el

A szakmai gyakorlatot a képzés negyedik félévében, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
felsdoktatasi gyakorlohelyl nyilvantartasdban szerepld szervezetnél kell letdlteni. Szakmai
gyakorlohelynek mindsiill azon jogi személy, gazdalkodd szervezet, amely felsGoktatési
szakképzésben, alapképzésben vagy mesterképzésben a felsoktatdsi intézménnyel kotott
egytttmiikodési megallapodas, valamint a hallgatoval az Nftv. 44. § (1) bekezdés a) pontja szerint
kotott hallgatdor munkaszerzddés alapjan, az egybefiiggd szakmai gyakorlatot biztositja, és amelyet az
Oktatasi Hivatal a fels6oktatasi intézmény adatainal szakmai gyakorlohelyként nyilvantartasba vett.
Gazdalkodo szervezeten a Polgari Torvénykonyv 685. § C) pontja szerinti gazdalkodo szervezetet kell
érteni.

A Kereskedelem ¢és marketing felsOoktatdsi szakképzésben résztvevd hallgatok esetében a
szakképzettség alapjan betoltheté munkakorok ellatasahoz a hallgatoknak altalanos vezetdi, szak- és
szakiranyspecifikus kompetenciakat kell megszerezniiik.
Az altalanos vezetdi kompetencidk elérésé érdekében a szakmai gyakorlat alatt a hallgato:
- megismeri a vallalkozas/szervezet felépitését, a szervezeti egységeket, a dontés
rendszerét, a kiemelt tevékenységi teriileteket és munkafolyamatokat,
- munkavégzése soran megfeleld szakmai iranyitds mellett betekintést nyer a vezetok
tervezési, szervezesi, iranyitasi és ellendrzési munkajanak kiemelt elemeire és lehetdség
szerint részt vesz a dontések elokészitéséhez kapcsolodo feladatokban.

Kereskedelmi szakirany specifikus szakmai kovetelményei




A hallgatok a 4. szemeszterben 560 oras Osszefliggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran valamely kereskedelmi tevékenységet végzé gazdalkodd szervezetnél a szakképzettségének
megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a
hallgat6 részt vesz:

a beszerzési tevékenység elemzésében €s tervezésében

a beszerzési folyamatok szervezésében, hatékonysagat emeld javaslatok kidolgozasaban
beszallitoi ajanlatok értékelésében, hazai és kiilfoldi szallitok kivalasztasat eldkészitd
tizleti targyaldson

az arukészlet wvallalati és {izleti szinti elemzésében és tervezésében, a
készletgazdalkodassal kapcsolatos javaslatok kidolgozasaban

lehetdség szerint a leltarozas elokészitésében és lebonyolitasaban

az értékesités elemzésében és tervezésében, arajanlatok készitésében,

értékesitési akciok és egyéb aktivitasok szervezésében €s lebonyolitdsaban

a vallalati gazdalkodas hatékonysagat javitd arképzési és ar-megallapitasi dontések
elékészitésében

piaci informaciok gyiijtésében és értékelésében

Fentiek megvaldsitasa érdekében megismeri:

a vallalkozas miikodését szabalyozo belsé dokumentumokat

a vallalkozas informatikai rendszerét, az aruforgalmi adatbazisokat, az informdaciok
beszerzésének vallalati forrasait és kapcsolatrendszerét

a beszerzés, készletezés ¢és értékesités analitikus nyilvantartdsait ¢és kapcsolddod
dokumentumait.

Marketingkommunikacid szakirany specifikus szakmai kovetelményei

A hallgatok a 4. szemeszterben 560 6ras 0sszefliggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran gazdalkodo szervezetnél a szakképzettségének megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi
feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a hallgat6 rotacidban részt vesz:

piaci informaciok gytijtésében és értékelésében

reklamkampanyok tervezésében, kidolgozasaban €s szervezésében

az arculat és imazs értékelésével kapcsolatos tevékenységben

kiallitasok és vasarok, egyéb rendezvények (arubemutatok, vetélkeddk, konferenciak, stb.)
szervezésében és értékelésében

fogyasztdi és szervezeti magatartas feltarasara iranyuld kutatds tervezésében és
lebonyolitasaban, az eredmények értékelésében

kommunikécios anyagok készitésében, kiemelten a marketingkommunikacié eszkozeire
sajtokapcsolatok kialakitidsaban ¢és bonyolitdsdban, lehetdség szerint sajtotajékoztatd
szervezésében

szakmai tréningek, vallalati rendezvények szervezésében és lebonyolitasaban

akciok, nyereményjatékok szervezésében és lebonyolitasaban

Fentiek megvaldsitasa érdekében megismeri:

a vallalkozas miikodését szabalyozo belsé dokumentumokat

a személyes eladas és telemarketing vallalati gyakorlatat

a vallalkozas informatikai rendszerét, az tigyfélkapcsolati adatbazisokat
a kapcsolodo analitikus nyilvantartasokat és dokumentumokat.

Kereskedelmi logisztika szakirany specifikus szakmai kovetelménvei

A hallgatok a 4. szemeszterben 560 Oras Osszefliggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran valamely kereskedelmi tevékenységet végz6é gazdalkodo szervezetnél a szakképzettségének
megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a
hallgat6 rotacidban részt vesz:



a szallitds és szallitmanyozés tervezésében ¢€s szervezésében, szallitoi, szallitmanyozoi

adatbazis elemzésében, a feladatok meghatdrozasaban

- a szallitasi, fuvarozasi mod és technika kivalasztasaban, Utvonalterv készitésében

- kapcsolodo vamkezelési és egyéb hatosagi feladatok biztositasaban

- aruatvétel szervezésében ¢€s lebonyolitasaban

- raktarozasi terv készitésében, raktarozasi feladatok koordinalasaban

- rendelések feldolgozasdban komissiozasi €s expedialasi tevékenység tervezésében,
szervezésében és lebonyolitdsaban

- kiskereskedelmi raktartechnologia elemzésében €s tervezésében

- kiskereskedelmi iizlet berendezésének, aruelhelyezésének értékelésében

- lehetdség szerint webaruhaz miikodésének értékelésében

Fentiek megvaldsitasa érdekében megismerik
- avallalkozéas miikddését szabalyozo belsé dokumentumokat
- az anyag-és arunyilvantartas analitikus rendszerét és a kapcsolddé dokumentumokat
- a vallalkozds informatikai rendszerét, az &aruforgalmi adatbazisokat, az informaciok
aramlésanak rendszerét.

A szamonkérés, értékelés modja:
Az 0sszefliggd szakmai gyakorlat alatt a hallgaté teljesitményének figyelemmel kovetése kétszintii
szamonkérési és értékelési rendszerben torténik, amelynek elemei:

- gyakorlati munkahely &ltal torténd szamonkérés és értékelés

- fOiskola altal torténd szamonkérés és értékelés.

Gyakorlati munkahely altal torténd szdmonkérés és értékelés

A hallgat6 az 0sszefiiggd szakmai gyakorlat alatt a vallalat és az intézmény altal egyeztetett munkakorokben a
KKK-nak megfelelé6 kompetencidk megszerzésére alkalmas feladatokat végez, a foiskola altal kialakitott
program szerint. A vallalatnal végzett munka értékelése folyamatosan, valamint a szakmai gyakorlat végén
torténik (megosztott gyakorlat esetében az egyes blokkokra kiilon-kiilon). Az értékelés a munkahely altal
kiadott feladatok ellatdsanak és a hallgaté személyes kompetencidinak szinvonaldra iranyul. Az értékelés
(szamszerlien és szovegesen) irdsban, az intézmény altal kiadott nyomtatvanyon torténik.

Intézmény altal torténd szamonkérés és értékelés

A hallgatéonak a szakmai gyakorlat alatt egyrészt a szaktanszék altal meghatarozott témakdrben kell
informaciokat gytlijtenie, azokat elemezni, értékelni és javaslatokat kidolgozni. A munka eredményét
tanulmany forméajaban kell benyujtania a szakmai gyakorlat tanszéki szervezdjének. E feladat lehetové teszi a
szakmai kompetenciak fejlodésének és szintjének mérését. A témakoroket a gyakorlohely specifikumainak
megfeleléen a mentor hatarozza meg.

Masrészt munkanaplé formajaban, kronologikus jelleggel kell szamot adni a vallalatnal t6ltott gyakorlatrol.

Az értékelés irasban (szamszeriien és szovegesen), az intézmény altal kiadott nyomtatvanyon torténik.
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MINTATANTERV
Kereskedelem és marketing felsooktatasi szakképzési szak levelez6 tagozat
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Fels6oktatasi alapozé modul
1. Munkaer6-piaci ismeretek 10 | 2 | K 2
2. Idegen nyelvi alapszintli ismeretek 101 2 | K 2
3 Szakmai és pénziigyi informacié feldolgozasi 5
' alapismeretek 1. 512 |K +
Szakmai és pénziigyi informaci6 feldolgozasi
4. alapismeretek 2. 1013 |K * 3
5. Uzleti kommunikécio 14 |3 [K | + 3
Gazdasagtudomanyok modul
1. Kozgazdasagtani alapok 18 5 18
2. Vallalatgazdasagtani ismeretek 14 2 14
3. Marketing 14 K 4 14
4, Jogi alapok 10 K |+ 2 10
5. EU tanulmanyok 10 K 2 10
Képzési ag szerinti modul
1. Pénziigy 10 3 10
2. Menedzsment 10 3 10
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Szakmai torzsmodul
9. Vevoelégedettség ¢s fogyasztovédelem 10 K 3 10
10. | Statisztikai modszerek és szamitasok 14 (4 [K 4 14
11. | Uzleti informaciok elemzése 10 3 10
12. | Kereskedelmi vallalkozasok miikodése 14 4 14
13. | Marketingkutatas alapjai 10 [4 [K 4 10
14, | Logisztika alapjai 10 |2 (K |+ 2 10
15. | Aruforgalom elemzése és tervezése 18 [4 [K 4 18
16. | Szakmai idegen nyelv 10 |2 [K 2 10
Kereskedelmi szakirany
Szakirany specifikus modul
12. | Kereskedelmi informatikai ismeretek 10 K 4 10
13. | Gazdalkodas elemzése és tervezése 18 4 1K 4 18
14. | Beszerzés és készletezés szervezése 14 3 14
15. | Ertékesités szervezése 14 3 14
16. | E-kereskedelem 10 |3 |K 2 10
17. | Termékhasznossag és termékmenedzselés 14 14 [K 4 14
18. | Marketingeszkozok a kereskedelemben 18 |5 [K 5 18
19. | Sales management 14 |3 [K 3 14
20. | Kereskedelmi esettanulmanyok 10 2 |K 2 10
21. | Szakdolgozati konzultacid 5 1 |G 1 5
22. | Osszefiiggd szakmai gyakorlat* 240 |30 |Gy 30 240
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Marketingkommunikacié szakirany
Szakirany specifikus modul
13. | Marketingmenedzsment ismeretek 14 |5 |K |+ 5 14
14. | Marketingeszk6zok a kereskedelemben 18 |5 |K [+ 5 18
15. | Szolgaltatdsmarketing 10 |3 |K [+ 3 10
16. | ATL eszk6zok 14 |3 |K |+ 2 14
17. | BTL eszk6zok 10 2 10
18. | Médiapiaci ismeretek 10 2 10
19. | Marketingtervezés 10 2 |K 3 10
20. | PR és szponzoralas 14 (2 |K 2 14
21. | On-line marketing 14 (4 |K 4 14
22. | A marketing kommunikaci6 jogi vonatkozasai 10 2 |K 2 10
23. | Szakdolgozati konzultacid 5 1 |G 1 5
24. | Osszefiiggd szakmai gyakorlats 240 |30 [Gy 30 240
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Kereskedelmi logisztika szakirany
Szakirany specifikus modul
13. | Marketingcsatorna menedzsmentje 14 |2 [K 2 14
14. | Raktarlogisztika 14 |5 |K |+ 5 14
15. | Elosztasi logisztika 10 2 |K |+ 2 10
16. | Kereskedelmi informatikai ismeretek 10 (4 |K |+ 4 10
17. | Ellatasi lanc menedzsment 14 |3 |K 2 14
18. | Kiskereskedelmi technologia 18 [5 |K |+ 5 18
Logisztikai esettanulmanyok a
19- | kereskedelemben 1012 |K 2 10
20. |Logisztikai tevékenységek értékelése 10 [2 |K 2 10
21. | Beszerzési logisztika menedzsmentje 10 |2 |K |+ 2 10
22. | Termékhasznossag és termékmenedzselés 14 |4 |K |+ 4 14
23. | Szakdolgozati konzultacid 5 1 |Gy 1 5
24. | Osszefiliggd szakmai gyakorlats 240 [30 [Gy |+ 30 240
o) K kedelmi Kira 105 27 9 134 33| 11 119 | 30| 9 koll 240 30 358 konz 120 | 598
RRFAIIN G R CUEL V£ TN konz koll konz koll konz 1 Gy 240 gyak
i 1| 27 9 B0 32| 1 129 31 10 240 [ 30 360 konz 120 | 600
Osszesen Marketingkommunikacio szakirany Konz koll konz koll konz 1kGoII 240 gyak
y
. 105 27 9 130 32| 1 125 31 10 240 [ 30 360 konz 120 [ 600
Osszesen Kereskedelmi logisztikai szakirany konz koll konz koll konz koll 240 gyak
1Gy
A képzés teljesitésének kritériumkdvetelményei:
Ssz. Megnevezés Idétartam Teljesités hatarideje Igazolédsa
1. | Nyari vallalati gyakorlat 80 ora 3. szemeszter kezdete | szakfelel6si alairas a gyakorlati

igazolas alapjan
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Az alapképzésbe val6 kreditbeszamitas terve

[(Zei:eicked?l em éi l:?ar /’ce.ting " Kereskedelem és marketing
felsdoktatasi SZCf epz'es’z sza alapképzési szak
Kereskedelmi szakirany
Modul Tantargy Kredit Ismeretkor Tantargy Kredit
Kulcs- Szakmai és pénziigyi | 2 | Mddszertani
kompetencia 1nf0rmac19 . Informatika 1 9
feldolgozasi
alapismeretek 1
Szakmai és pénziigyi | 3
mformamf’ : Informatika 2 3
feldolgozasi
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikacio 3 | Uzleti Uzleti kommunikacio 3
alapozé
Gazdasag- - 3 | Elméleti -
tudomanyok Penziigy alapoz6 Penziigy 3
Jogi alapok 2 | Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulmanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 | Uzlet . Marketing 4
alapozo
Menedzsment 3 | Ulet . Menedzsment 3
alapozé
Szakmai Vevoelégedettség ¢és| 3 | Alapszak Vevoelégedettség  és 3
torzs fogyasztovédelem torzs fogyasztovédelem
Aruforgalom 4
elemzése és tervezése Kereskedelem 5
Szakirany Gazdalkodas elemzése | 4 gazdasagtana
és tervezése
Kereskedelmi 4 | Specializacio | Kereskedelmi 4
informatikai ismeretek informatika
Szakmal t6rzs Logisztika alapjai 2
Szakirany Beszerzés és| 3 AIE{p szak Logisztika 4
. . . torzs
készletezés szervezése
Ertékesités szervezése 3
Termékhasznossag és | 4 | Alapszak Termékhasznossag és
. . ) . , 4
termékmenedzselés torzs termékmenedzselés 1
Marketing eszkdzok a| 5 | Alapszak Kereskedelmi
) . 5
kereskedelemben torzs marketing
Gyakorlati Osszefliggd szakmai | 30 Féléves szakmai 30
gyakorlat gyakorlat
Osszesen 84 Osszesen 77
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Kereskedelem és marketin , .
felséoktatasi szakképzési fzak Kereskedeleim ?s.marketmg
Kereskedelmi logisztika szakirdny alapképzési szak
Modul Tantargy Kreditl Ismeretkor Tantargy Kredit
Kulcs- Szakmai és pénziigyi 2 | Modszertani
kompetencia | informacio feldolgozasi Informatika 1 2
alapismeretek 1
Szakmai és pénziigyi 3
informéacio feldolgozasi Informatika 2 3
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikaci6 3 | Uzleti Uzleti kommunikacio 3
alapozd
Gazdasag- - 3 | Elméleti A
tudomain%/ok Penziigy alapoz6 Penziigy 3
Jogi alapok 2 | Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulméanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 |Uzlet , Marketing 4
alapoz6
Menedzsment 3 | Uzlet . Menedzsment 3
alapoz6
SZ akmai Vevoelégedettség és A:Iapszak Vevoelégedettség ¢s
torzs s 3 | torzs > 3
fogyasztovédelem fogyasztovédelem
Kereskedelmi 4 | Specializaci6 | Kereskedelmi 4
informatikai ismeretek informatika
Szakmai
torzs Logisztika alapjai 2
Alapszak _
Szakirany Beszerzési logisztika | 2 téﬂzs Logisztika 4
menedzsmentje
Elosztési logisztika 2
Termékhasznossag  és | 4 | Alapszak Termékhasznossag és 4
termékmenedzselés torzs termékmenedzselés 1
Raktérlogisztika 5 | Specializacio IKer_esk_edelmi 5
ogisztika
Kiskereskedelmi 5 | Specializaci6 | Kereskedelmi 5
technologia lizemszervezes
Gyakorlati | Osszefiiggd szakmai | 30 Féléves szakmai 30
gyakorlat gyakorlat
Osszesen 79 Osszesen 77
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Kereskedelem és marketing
felsooktatdsi szakképzési szak

Marketingkommunikdcio szakirany

Kereskedelem és marketing

alapképzési szak

Modul Tantargy Kredit| Ismeretkor Tantargy Kredit
Szakmai és pénziigyi
informacio feldolgozasi 2 Informatika 1 2
alapismeretek 1 Modszertani
Kulcs- P Sr—
kompetencia Szakmai és pénziigyi
informacio feldolgozasi 3 Informatika 2 3
alapismeretek 2.
Uzleti kommunikacio 3 | Uzleti alapozd| Uzleti kommunikécio 3
Gazdasag- Pénziigy 3 Elgnggl Pénziigy 3
tudoményok Jogi alapok 2 Tarsadalom- | Jogi alapok 2
EU tanulmanyok 2 | tudomanyok | EU tanulmanyok 2
Uzleti Marketing 4 | Uzleti alapozd| Marketing 4
Menedzsment 3 | Uzleti alapozd| Menedzsment 3
SZ akmai Vevoelégedettség és A:Iapszak Vevoelégedettség és
torzs . 3 torzs > 3
fogyasztovédelem fogyasztovédelem
Marketingmenedzsment 5 Marketingmenedzsment | 5
Marketingeszkz6k a 5 Kereskedelmi marketing | 5
kereskedelemben
Szolgaltatdsmarketing 3 Szolgaltatasmarketing 3
ATL eszkdzok 3
_ Al K . .
Szakirdny | BTL eszkozok 2| e ?Aarke“ngkommumka‘“o 5
PR és szponzoralas 2 '
On-line marketing 4 Specializacid On-line marketing 4
. Osszefiiggd szakmai Féléves szakmai
Gyakorlati gyakorlat 30 gyakorlat 30
Osszesen 79 Osszesen 77
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A szakmai gyakorlat rendszere
A szakmai gyakorlat funkcidja

A kereskedelem és marketing felsdoktatasi szakképzésben résztvevd hallgatok szakmai gyakorlatdnak
célja, hogy a hallgatok olyan szakmai kompetenciakkal rendelkezzenek, amelyek képessé teszik oket a
szakképzettségnek megfelelé munkakorok betdltésére. A magas szinvonalu gyakorlatorientalt képzés
keretében a szakmai gyakorlat kiemelt hangsulyt kap, amely véllalkozasndl letoltendd Osszefiiggd
szakmai gyakorlatként komplex mddon tdmogatja a kompetencidk elérését.

Az Osszefliggd szakmai gyakorlat célja, hogy a hallgaté gazdalkodo szervezeti kornyezetben fejlessze
tudasat és az elvart kompetenciakat, amelyek birtokdban képessé valik adott munkakor ellataséra.
Ennek keretében a szakmai gyakorlohelyet biztositd vallalkozas:
- valds szakmai tartalommal timogatja a hallgato képzését
- a szakképzettségéhez igazodd6 munkakorben (munkakdrokben) foglalkoztatva, lehetové
teszi az elméleti ismeretekre alapozott gyakorlati feladatok elvégzését, ezzel timogatva a
szakmai tapasztalatok megszerzését,
- lehetové teszi a szakma gyakorlasahoz sziikséges munkavallaloi kompetenciak
munkafolyamatokban torténd fejlesztését és gyakorlati jartassagok megszerzését
- biztositja a munkafolyamatokban a személyi kapcsolatok és egyiittm{ikodés, az értékelo és
onértékeld magatartas, valamint az innovacios készség fejlesztését.

A szakmai gyakorlat szabdlyozdsa

A szakmai gyakorlat a Szolnoki Fdiskola altal meghatarozott képzési tevékenység, amelyet a képzési
és kimeneti kovetelmények alapjan a felsdoktatdsi szakképzési programnak, illetve a szak tantervének
megfelelden terveznek, szerveznek és értékelnek. A szakmai gyakorlat programjat a f6iskola a KKK
és a feltart munkaer6-piaci kompetencia-elvarasok alapjan késziti el.

Az 0sszefliggd szakmai gyakorlatot a képzés negyedik félévében, az elméleti tanulmanyok lezarasa
utan a Magyar Kereskedelmi ¢és Iparkamara felsGoktatasi gyakorlohelyi nyilvantartdsaban szerepld
szervezetnél kell letdlteni.

Szakmai gyakorlohelynek mindsiil azon jogi személy, gazdalkodd szervezet, amely felsdoktatasi
szakképzésben, alapképzésben vagy mesterképzésben a felsGoktatasi intézménnyel kotott
egylittmiikodési megallapodas, valamint a hallgatoval az Nftv. 44. § (1) bekezdés a) pontja szerint
kotott hallgatoi munkaszerzodés alapjan, az egybefiiggd szakmai gyakorlatot biztositja, és amelyet az
Oktatasi Hivatal a felsoktatasi intézmény adatainal szakmai gyakorlohelyként nyilvantartasba vett.
Gazdalkodé szervezeten a Polgari Torvénykonyv 685. § €) pontja szerinti gazdalkodd szervezetet kell
érteni.

A szak képzési és kimeneti kovetelményei altal eldirt Osszefiiggd gyakorlat kétféle modon
teljesitheto:
Levelezd tagozaton:
— 6 hét (240 ora) egybefiiggden,
— vagy 2 egymast kovetd, rovid értékelési szakasszal zarodo képzési blokkokban (3-3 hét) is
szervezhetd.

A képzés szervezése a Szolnoki Foiskola és a gyakorlati munkahelyet nyujtd szervezet
egyiittmiikodése alapjan torténik.

Az egylittmiikodésnek tartalmaznia kell, hogy a képzéshez kapcsolodo szakmai gyakorlat egybefiiggo,
vagy feladatprofilonként megszakitott. Ez utobbi esetben a gyakorlohelynek nappali tagozaton 3,
levelez6 tagozaton 2, a szakképzettséggel ellathato legjellemz6bb munkateriileten, munkakorben kell
megszervezni a gyakorlatot, amelyet kiilon-kiilon kell értékelni.

Az Osszefiiggd gyakorlatot a szakiranynak (kereskedelmi, marketingkommunikacioés és kereskedelmi
logisztika) leginkdbb megfeleld gyakorlati munkahelyet nyujto szervezetnél lehet teljesiteni.
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A gazdalkod6 szervezet biztositja, hogy a hallgatok foglalkoztatasa olyan vallalati szakember
irdnyitdsa mellett torténjen, aki a szakmai gyakorlati program alapjan szervezi és koordinalja a
munkavégzés feltételeit és rendszeresen értékeli annak eredményét. A Szolnoki Foéiskolaval bazis
gyakorlohelyi szerzodést kotott vallalakozasok esetén ezt a funkciot patronus (vallalati szakember)
tolti be. A patronus végigkiséri és tdmogatja a hallgatot a szakmai gyakorlat kiilonboz6 teriiletein, a
feladatprofilonként megszakitott gyakorlat esetén is.

A Szolnoki Fdiskola Kereskedelem és Marketing tanszékének oktatoi mentorként tartjak a kapcsolatot
a szakmai gyakorlaton 1év6 hallgatokkal €s a vallalkozas képviseldivel.

A szakmai gyakorlat soran megvalositando tevékenységet a szakiranyhoz illeszkedé szakmai
gyakorlati programok tartalmazzak. A szakmai gyakorlat részletes szabdlyait a képzés inditasakor
elkészitendd, Kereskedelem és marketing FelsGoktatasi szakképzés Szakmai gyakorlati tajékoztatdja
tartalmazza.

A szakmai gyakorlat szervezését, a hallgatok beosztasat és kapcsolddd iigyeinek intézését a
gyakorlatszervez6i munkakort ellatd személy végzi. Az Osszefiiggd szakmai gyakorlat szervezése,
lebonyolitasa és ellenérzése sordn az alabbi dokumentumok hasznalata kotelezo:

- Szakmai gyakorlati tajékoztatd

- Egyiittmtikodési megallapodéasok (altalanos €s bazis gyakorlohelyi)

- Gyakorlohelyi adatbazis

- Gyakorlati beosztas

- Fogadonyilatkozat

- Jelenléti iv

- Gyakorlati igazolas

- Gyakorlati naplo

- Gyakorlati ellendrzési naplo

- Mentori jelentés

- Gyakorlat hallgatok altali értékelése (kérddiv)

- Gyakorlat szervezetek altali értékelése (kérdoiv)

- Patronusi értékelés (bazis gyakorlohely esetén)

Szakiranyok kiemelt szakmai gyakorlati kovetelményei

A Kereskedelem és marketing felsGoktatasi szakképzésben résztvevo hallgatok esetében a
szakképzettség alapjan betoltheté munkakorok ellatasahoz a hallgatoknak altalanos vezetdi, szak- és
szakirany specifikus kompetenciakat kell megszerezniiik.
Az altalanos vezet6i kompetenciak elérésé érdekében a szakmai gyakorlat alatt a hallgato:
- megismeri a vallalkozas/szervezet felépitését, a szervezeti egységeket, a dontések
rendszerét, a kiemelt tevékenységi teriileteket és munkafolyamatokat,
- munkavégzése soran megfeleld szakmai iranyitas mellett betekintést nyer a vezetdk
tervezési, szervezeési, iranyitasi és ellendrzési munkéjanak kiemelt elemeibe és lehetdség
szerint részt vesz a dontések elokészitéséhez kapcsolodo feladatokban.

Kereskedelmi szakirany specifikus szakmai kévetelményei
A levelez0 tagozatos hallgatok 240 oras Osszefliggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran valamely kereskedelmi tevékenységet végz6 gazdalkodo szervezetnél a szakképzettségének
megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a
hallgat6 részt vesz:
- abeszerzési tevékenység elemzésében és tervezésében
- abeszerzési folyamatok szervezésében, hatékonysagat emeld javaslatok kidolgozasaban
- beszallitéi ajanlatok értékelésében, hazai és kiilfoldi szallitok kivalasztasat elokészitd
tizleti targyalason
- az arukészlet wvallalati és zleti szinti elemzésében és tervezésében, a
készletgazdalkodassal kapcsolatos javaslatok kidolgozasaban
- lehetdség szerint a leltarozas eldkészitésében €s lebonyolitasaban
- az értékesités elemzésében és tervezésében, arajanlatok készitésében,
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értékesitési akciok és egyéb aktivitasok szervezésében €s lebonyolitasaban

a vallalati gazdalkodas hatékonysagat javitd arképzési és ar-megallapitasi dontések
elokészitésében

piaci informaciok gytijtésében és értékelésében

Fentiek megvalodsitasa érdekében megismeri:

a véllalkozas mitkodését szabalyozé belsé dokumentumokat

a vallalkozas informatikai rendszerét, az aruforgalmi adatbazisokat, az informaciok
beszerzésének vallalati forrasait és kapcsolatrendszerét

a beszerzés, készletezés és értékesités analitikus nyilvantartasait és kapcsolddd
dokumentumait.

Marketingkommunikacid szakirany specifikus szakmai kovetelményei

A levelez0 tagozatos hallgatdk 240 6ras Osszefiiggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran gazdalkodod szervezetnél a szakképzettségének megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi
feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a hallgato rotacioban részt vesz:

piaci informéaciok gytijtésében és értékelésében

reklamkampanyok tervezésében, kidolgozasaban és szervezésében

az arculat és imazs értékelésével kapcsolatos tevékenységben

kiallitdsok és vasarok, egyéb rendezvények (arubemutatok, vetélkedok, konferenciak, stb.)
szervezésében ¢s értékelésében

fogyasztdi ¢€s szervezeti magatartds feltarasara iranyuld kutatds tervezésében ¢és
lebonyolitasaban, az eredmények értékelésében

kommunikaciés anyagok készitésében, kiemelten a marketingkommunikécio eszkozeire
sajtokapcsolatok kialakitasaban és bonyolitasaban, lehetdség szerint sajtotajékoztatd
szervezésében

szakmai tréningek, vallalati rendezvények szervezésében és lebonyolitasdban

akciok, nyereményjatékok szervezésében €s lebonyolitdsaban

Fentiek megvalositasa érdekében megismeri:

a vallalkozas mitkddését szabalyozo belsé dokumentumokat

a személyes eladas €s telemarketing vallalati gyakorlatat

a vallalkozas informatikai rendszerét, az tigyfélkapcsolati adatbazisokat
a kapcsolodo analitikus nyilvantartasokat és dokumentumokat.

Kereskedelmi logisztika szakirdny specifikus szakmai kovetelményei

A levelezo tagozatos hallgatok 240 6ras Osszefiiggd szakmai gyakorlaton vesznek részt, amelynek
soran valamely kereskedelmi tevékenységet végz6 gazdalkodo szervezetnél a szakképzettségének
megfeleld, vezetdi, referensi, asszisztensi feladatok ellatasara késziilnek fel. Ennek keretében a
hallgat6 rotacioban részt vesz:

a szallitds és szallitmanyozas tervezésében és szervezésében, szallitéi, szallitmanyozoi
adatbazis elemzésében, a feladatok meghatarozasadban

a szallitasi, fuvarozasi mod és technika kivalasztasaban, Gtvonalterv készitésében
kapcsolodo vamkezelési és egyéb hatdsagi feladatok biztositasaban

aruatvétel szervezésében ¢és lebonyolitasaban

raktarozasi terv készitésében, raktarozasi feladatok koordinalasaban

rendelések feldolgozasaban komissiozasi és expedialasi tevékenység tervezésében,
szervezésében ¢és lebonyolitasaban

kiskereskedelmi raktartechnoldgia elemzésében és tervezésében

kiskereskedelmi iizlet berendezésének, aruelhelyezésének értékelésében

lehetdség szerint webaruhaz mitkodésének értekelésében

Fentiek megvalositasa érdekében megismerik

a vallalkozas miikodését szabalyozé belsé dokumentumokat

az anyag-és arunyilvantartas analitikus rendszerét és a kapcsoldodo dokumentumokat

a vallalkozas informatikai rendszerét, az aruforgalmi adatbazisokat, az informaciok
aramlasanak rendszerét.

23



A szamonkérés, értékelés modja:

Az Osszefliggd szakmai gyakorlat alatt a hallgatd teljesitményének figyelemmel kovetése kétszintii
szamonkérési és értékelési rendszerben torténik, amelynek elemei:

- gyakorlati munkahely altal torténd szamonkérés ¢€s értékelés

- fOiskola altal torténd szamonkérés €s értékelés.

Gyakorlati munkahely altal torténé szamonkérés és értékelés

A hallgaté az 0Osszefliggd szakmai gyakorlat alatt a vallalat és az intézmény altal egyeztetett
munkakdrokben a KKK-nak megfeleld kompetencidk megszerzésére alkalmas feladatokat végez, a
foiskola altal kialakitott program szerint. A vallalatnal végzett munka értékelése folyamatosan,
valamint a szakmai gyakorlat végén torténik (megosztott gyakorlat esetében az egyes blokkokra
kiilon-kiilon). Az értékelés a munkahely altal kiadott feladatok ellatdsdnak és a hallgatdé személyes
kompetenciainak szinvonalara iranyul. Az értékelés (szamszeriien és szOvegesen) irasban, az
intézmény altal kiadott nyomtatvanyon torténik.

Intézmény altal torténd szamonkérés és értékelés

A hallgatonak a szakmai gyakorlat alatt egyrészt a szaktanszék altal meghatarozott témakorben kell
informaciokat gyiijtenie, azokat elemezni, értékelni €s javaslatokat kidolgozni. A munka eredményét
tanulmany formajaban kell benyujtania a szakmai gyakorlat tanszéki szervezdjének. E feladat lehetdvé
teszi a szakmai kompetencidk fejlodésének és szintjének mérését. A témakoroket a gyakorlohely
specifikumainak megfelel6en a mentor hatarozza meg.

Masrészt munkanaplo formajaban, kronologikus jelleggel kell szamot adni a vallalatnal toltott
gyakorlatrol.

Az értékelés irasban (szamszerlien €s szovegesen), az intézmény altal kiadott nyomtatvanyon torténik.
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